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Inleiding
Dit document is bedoeld voor verwijzers (extern Aveleijn) die interesse hebben in de Ambulante Vaktherapie (AVT) van Aveleijn en dit willen aanvragen. Het is opgesteld om de kans op een correcte en volledige aanmelding van externe klanten te vergroten en zo een snellere verwerking en een kortere wachttijd te realiseren. 

1 Het proces in het kort
Om u een duidelijk beeld te geven van hoe wij werken, wat en wanneer u iets van ons kunt verwachten hieronder schematisch ons proces:

1. Aanmelden klant door u bij ons Zorgloket

2. Controle en doorsturen aanmelding aan Ambulante Vaktherapie

· Checken op geschiktheid en vorm therapie en inplannen therapie, plus eventueel verzoek aan u om extra inhoudelijke informatie. 
· Tevens wordt de vorm van betaling voor de therapie geregeld. In sommige gevallen kan dit middels een factuur, in andere gevallen dient u een indicatie te hebben alvorens u een klant kunt aanmelden. 
· Voor meer informatie hierover kunt u contact opnemen met ons Zorgloket.
3. Observatie periode door therapeut
4. Behandelperiode door therapeut(en)

· Aan het einde van de behandeling wordt samen met u bepaald of de behandeling een vervolg dient te krijgen of dat deze succesvol kan worden afgerond. 
· Indien nodig dient u een nieuwe of her indicatie aan te vragen bij het CIZ.
2 Het invullen van het aanmeldformulier
Het invullen van het aanmeldformulier dient volledig en correct te gebeuren. Bij onduidelijkheden over de therapie kunt u het document ‘Informatie Ambulante Vaktherapie’ raadplegen. Dit betekent dat u als invuller verantwoordelijk bent voor het correct en volledig invullen van het formulier. Het is dan ook belangrijk dat alles wordt ingevuld, niet volledige aanmeldformulieren kunnen niet in behandeling worden genomen.

Bij vragen of onduidelijkheden kunt u natuurlijk ook contact opnemen met ons Zorgloket via:
Hennie ten Voorde

Zorgloket AVT 

Grotestraat 260

7622GW Borne

Tel. 074-2556600

e-mail: zorgloket@aveleijn.nl 

Probeer bij de aan te geven voorkeuren dit zo goed mogelijk te doen. Uiteraard is dit alleen maar een indicatie, onze experts zullen nader bekijken welke vorm van therapie het beste past.

Extra inhoudelijke input hiervoor kan op verzoek van de administratie van AVT nog aan u gevraagd worden.

Voor het aanmeldformulier ga naar: http://www.aveleijn.nl/main/?categorie=aanbod en klik op ‘Aanmelden voor Vaktherapie’.
U kunt het volledig ingevulde formulier digitaal aanleveren via de e-mail aan: zorgloket@aveleijn.nl 
3 Vervolg na het aanmelden

Op het moment dat u het formulier naar het Zorgloket hebt gestuurd zal deze een check doen op de volledigheid. U krijgt een bevestiging als de aanmelding volledig is.

Vervolgens kunt u via de administratie van Ambulante Vaktherapie het verzoek krijgen om aanvullende (inhoudelijke) informatie.
Binnen drie maanden na uw aanmelding zal de therapie starten en wordt de klant behandeld.

Voor meer informatie over de  werkwijze en producten zie het document ‘Informatie  Ambulante Vaktherapie’. U kunt hiervoor en voor vragen ook mailen naar: vaktherapie@aveleijn.nl 

















